DN

Zorgeloos online Producten + OverSIDN -~ SIDN Labs = SIDN fonds Actueel ~ Contact English  Login Vraag of zoek | Q

Home » Domeinnamen » MNieuws en Blogs > Meest succesvolle zakelijke websites behalen ruim 5 keer hogere omzet

Meest succesvolle zakelijke
websites behalen ruim 5 keer
hogere omzet

Investering van tijd en middelen in website betaalt zich uit in meer

opdrachten
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Nederlands’ meest succesvolle online ondernemers draaien dankzij hun website 5,3 keer

.

donderdag 1 oktober 2020

meer omzet, dan wat ondernemers gemiddeld aan omzet halen via hun site. Waar de

gemiddelde website-omzet ruim € 5.000,- op jaarbasis is, ligt dat bedrag voor de best
presterende 10% op ruim € 30.000,-. Succesvolle ondernemers geven zelf aan dat
professioneel design, regelmatige updates en investeringen in SEO de sleutel zijn tot hun

SUucCces.

Dat blijkt uit onderzoek onder 1.282 Nederlandse ondernemers door GfK in opdracht van SIDN. Het
merendeel van de respondenten is zzp'er, een kleine 20% heeft 2-4 werknemers in dienst. Er is overigens
ook een substantiéle groep ondernemers (39%) die geen zakelijke website heeft. Een derde van hen geeft
hiervoor als reden dat een website niet het kanaal 1s waarmee ze hun doelgroep kunnen bereiken. 65% van

de niet-websitebezitters geeft aan niet voornemens te zijn om in de toekomst wel een website te nemen.

Meerdere kanalen

Van de ondernemers met een zakelijke website zet de meerderheid ook andere online kanalen in, maar
29% heeft ‘alleen’ een zakelijke website. 61% zet daarnaast ook een zakelijk social mediaprofiel in en 10%
is ook actief via een app. Onder niet-websitebezitters wordt een zakelijk social kanaal het meest genoemd

als alternatief, waarbij vooral LinkedIn populair is.

79% van de respondenten gebruikt zakelijke e-mail. Dit wijst erop dat een deel van de Nederlandse zzp'ers
en kleine ondernemers wel over een domeinnaam beschikt en deze als e-maildomein gebruikt, maar hier
geen actieve website aan heeft gekoppeld. Van de groep ondernemers zonder zakelijke website, zet ruim de

helft zakelijke e-mail in.

Vindbaarheid

De meest genoemde reden voor het hebben en onderhouden van een zakelijke website 1s vindbaarheid
(85%). Ook het geloofwaardiger overkomen als ondernemer speelt voor 4 van de 5 ondernemers een
belangrijke rol, een even grote groep gebruikt zijn website als online visitekaartje om hun expertise te

fonen.

Michiel Henneke, marketingmanager SIDN: “Voor twee derde van de zakelijke websitebezitters, speelt de
site een rol bij het binnenhalen van nieuwe omzet. De hoogte van die omzet loopt uiteen en dat hangt van
verschillende factoren af. Zo zien we dat ondernemers in de financiéle sector en de ICT bovengemiddeld
scoren. Maar het is ook een kwestie van investeren; we zien dat ondernemers met een hogere omzet meer
t1jd besteden aan online promotie, waardoor ze meer omzet weten te genereren. Hetzelfde geldt voor

degenen die hun zakelijke website als succesvol bestempelen.”

Download de infographic

We maakten een mooie en informatieve infographic van de belangrijkste resultaten van het

onderzoek. Download 'm hier.
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Succesvolle zzpr’er verdient gemiddeld € 30.000 per jaar via website

Ondernemersonderzoek \ a\@\
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In Nederland zijn meer zzr'ers online dan waar ook ter wereld. Velen daarvan beschouwen zichzelf als online
succesvol. De best presterende 10% verdient gemiddeld zo'n € 30.000 per jaar via zijn of haar website. Direct of

indirect.

3DN

‘ Zorgeloos online

Dit onderzoek i1s uitgevoerd door GIK in opdracht van SIDN onder 1.282 zzp ers en kleine zelistandigen

Wie zijn de succesvolle zzp’ers?

« Ze zijn 5 tot 10 jaar geleden gestart met hun onderneming. “Doe het meteen goed. Zoek hulp bij het proces van het maken
= Ze richten zich op grote orders. van de website, van tekst tot varmgeving tot technische zaken.
 De site is hun visitekaartje, daarom investeren ze in een professioneel design. Doe het samen met iemand, dat neemt veel zorgen weg.”

= Ze updaten hun sites wekelijks.

 Qua promotie ligt hun focus op bovenaan komen in zoekresultaten (Seo). Succesvolle zze'er in zakelijke dienstverlening, zes jaar ervaring

Wat verdienen zzP’ers met hun website?

Gemiddeld Beste 10%
Aantal opdrachten 4 &
Gemiddelde waarde per opdracht €1.435 € 5.063
Omzet (per jaar) € 5.740 € 30375
Gemiddelde kosten website {per jaar) € 26 € 399
Gemiddelde kosten promotie (per jaar) € 400 €  B4T
Resultaat € 5124 € 29129
Aantal uren ondernemer (per jaar) 85 66
Opbrengst per gewerkt uur € 93 £€ 44

In welke branches behalen zzr’ers de meeste omzet met hun website?

Omzet met website per branche Online succesvol beroep

Financiéle sector € 10.193 Financieel adviseur q

Anders € 8,104 Blogger/Influencer

ICT € 7.563 Freelance product owner

Landbouw, natuur en milieu € 6222 Zorgboer ‘%’m
Non-profit, overheid en onderwijs € 5600 Rijschoolhouder . — '
Techniek, productie en bouw € 5L.567 Stucadoor

Personeel, organisatie en strategie € 40958 HR-adviseur [

Retail, handel en verkoop € 4.613 Importeur

Zakelijke dienstverlening € 3642 Arbo-adviseur

Marketing en communicatie € 3402 Communicatieadviseur

Zorg en welzijn € 3303 Kraamverzorgende

Cultuur, sport en recreatie € 3284 Theatermaker

Wat doen succesvolle ZzpP’ers aan promotie?
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Advertenties, Flyers, etc.
10%
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Deze infographic 1s een selectie van alle data die we beschikbaar hebben.

Meer weten? Kijk op sidn.nl of neem contact op met onze marketing manager, Michiel Henneke,

op 026 352 55 00, of mail naar marketing@sidn.nl.

www.sidn.nl
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